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Mtro. Miguel Angel Juárez Tello 

miguel.juarez@sesaj.org  

3324726011 Ext.  

Profesional del área de tecnología con una trayectoria de 25 años en el servicio público, dedicado al 

avance y la innovación en el campo de las tecnologías. Con una sólida formación en ingeniería en 

electrónica y computación, ha desempeñado roles directivos en diversas instituciones 

gubernamentales, liderando proyectos y programas clave para el desarrollo tecnológico en Colegio de 

Bachilleres del Estado de Jalisco, Coordinación de Protección Civil y Bomberos de Zapopan y el 

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF Jalisco). 

 

Su experiencia incluye la implementación de sistemas de gestión de calidad ISO 9001, y gestión de 

sistemas de tecnología de la información y comunicación, así como la dirección de equipos 

multidisciplinarios en la planificación y ejecución de proyectos tecnológicos. Su conocimiento en áreas 

como la electrónica, la informática y las telecomunicaciones ha sido fundamental para el éxito de 

iniciativas estratégicas en el ámbito público. 

 

Entre sus habilidades destacan sentido de la responsabilidad, Confianza, Capacidad de trabajar en 

equipo, Conocimiento y respeto de las normas, Capacidad de actualizar los conocimientos, Dirigir un 

equipo, Iniciativa, Creatividad, Gestión del estrés y presión, Capacidad de análisis, Capacidad de 

innovación, Conocimiento de la estructura de un proyecto, gestión de la planificación, Dominio de los 

programas de planificación, Creación y seguimiento de índices de dirección de proyectos, Informes, 

Redacción de informes, así como Reuniones de progreso. 

Perfil de puesto  

Director de Tecnologías y Plataformas 
Perfil profesional y experiencia 

Escolaridad: 

Nivel de estudios mínimo requerido, licenciatura.  

Escolaridad: 

Ingeniero en Electrónica y Computación 
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Campos de formación académica: 

• Preferentemente en ciencias exactas 
Campos de formación académica:  

• Estudios a nivel licenciatura: 

Ingeniero en Electrónica y 

Computación 

• Estudios a nivel posgrado: Maestría 

en Protección Civil y Gestión de 

Emergencias (Título en trámite) 

Habilidades del Puesto: 

• Análisis de datos 

• Desarrollo de proyectos 

• Uso de aparatos tecnológicos 

• Uso de programas de computación 

• Conocimiento en desarrollo de 

Software 

• Colaboración 

• Comunicación efectiva 

• Creatividad 

• Gestión del conflicto 

• Gestión del tiempo 

Diplomado en Administración de Proyectos 

Tecnológico de Monterrey 

AÑO 2008, GUADALAJARA, JALISCO, MÉXICO 

 

Curso de Oratoria 

Grupo Pulsares 

AÑO 2012, ZAPOPAN, JALISCO, MÉXICO 

 

Curso Administración de Proyectos Públicos 

Universidad Autónoma de Guadalajara (UAG) 

AÑO 2011, ZAPOPAN, JALISCO, MÉXICO 

 

Planeación Estratégica en Base al Balanced Scorecard 

Instituto de Formación, Evaluación y Desarrollo 

INLAC S.C 

AÑO 2009, GUADALAJARA, JALISCO, MÉXICO 

 

Taller de Metodología 5s 

Instituto Jalisciense de la Calidad 

AÑO 2007, GUADALAJARA, JALISCO, MÉXICO 

Experiencia requerida: 

 

• Desarrollo de soluciones de software, 

redes, soporte técnico, tecnologías de la 

información y comunicación. 

2 años  

 

• Puestos directivos, de mando medio u 

homologados en áreas de desarrollo de 

soluciones de software, redes, soporte 

técnico, tecnologías de la información y 

comunicación 

1 año  

Experiencia laboral:  

 
Tiempo laborado: 01/mar/2023 – 31/mar/2024. 

Lugar: Sistema para el Desarrollo Integral de la 

Familia DIF Jalisco. 

Adscripción: Subdirección Administrativa. 

Puesto Desempeñado: Director de Tecnologías y 

Sistemas Informáticos. 

 
Tiempo laborado: 01/mar/2016 – 30/sep/2021. 

Lugar: Coordinación Municipal de Protección 

Civil y Bomberos de Zapopan. 

Adscripción: Dirección de Planificación 

Puesto Desempeñado: Líder de la Unidad de 

Especialistas. 
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Tiempo laborado: 01/jun/2009 – 30/jul/2013. 

Lugar: Colegio de Bachilleres del Estado de 

Jalisco. 

Adscripción: Dirección General 

Puesto Desempeñado: Coordinador de Zona 

 

Tiempo laborado: 01/ene/2007 – 30/may/2009. 

Lugar: Colegio de Bachilleres del Estado de 

Jalisco. 

Adscripción: Dirección de Desarrollo 

Institucional 

Puesto Desempeñado: Subdirector de Desarrollo 

Institucional 

 

Tiempo laborado: 01/ene/1998 – 30/may/2007. 

Lugar: Colegio de Bachilleres del Estado de 

Jalisco. 

Adscripción: Dirección General 

Puesto Desempeñado: Jefe de Departamento de 

Sistemas 

Competencias: 

 

• Adaptabilidad 

• Comportamiento ético 

• Compromiso 

• Servicio de calidad 

• Trabajo en equipo 

Curso ISO 9004:2000 Gestión de la Mejora del 

Sistema de Gestión de Calidad 

Instituto de Formación, Evaluación y Desarrollo 

INLAC S.C 

AÑO 2009, GUADALAJARA, JALISCO, MÉXICO 

 

Actualización de la Norma ISO 9001:2008 

Instituto de Formación, Evaluación y Desarrollo 

INLAC S.C 

AÑO 2008, GUADALAJARA, JALISCO, MÉXICO 

 

Competencias del puesto (específicas): 

• Comunicación 

• Control de Actividades 

• Delegación 

• Digital  

• Empoderamiento 

• Innovación 

• Liderazgo 

• Orientación de resultados 

• Pensamiento Estratégico 

• Toma de Decisiones 

Curso de Oratoria 

Grupo Pulsares 

AÑO 2012, ZAPOPAN, JALISCO, MÉXICO 

 

Liderazgo para la Efectividad Organizacional 

Universidad Marista de Guadalajara 

AÑO 2011, ZAPOPAN, JALISCO, MÉXICO 

 

Inducción a la Cultura de la Calidad 

Instituto Jalisciense de la Calidad 

AÑO 2007, GUADALAJARA, JALISCO, MÉXICO 

 

Diplomado en Habilidades Directivas 

Tecnológico de Monterrey 

AÑO 2002, GUADALAJARA, JALISCO, MÉXICO 
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Condiciones de trabajo  

 

• Disponibilidad para viajar   

 

  

Si No 

X ___ 

  

Otros:  

 


