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La presente Guia de formulacion de los Programas
Institucionales Anticorrupcion es un documento de
referencia para los entes publicos de Jalisco y podra ser
actualizado periodicamente en funcion de como avance
el proceso gradual y progresivo de la implementacién.
Las actualizaciones que se consideren pertinentes
realizar en el futuro seran incrementales con el objetivo
de promover una gestion eficiente del proceso de
implementacion en los entes publicos de Jalisco.
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Introduccion

La publicacién de la Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de Jalisco ha sentado las bases
normativas para hacer frente al problema publico que representa la corrupcion en la esfera publica.
En ésta, estos esfuerzos el Sistema Estatal Anticorrupcién de Jalisco (SEAJAL) desempefia un
papel fundamental en la prevencion de la corrupcién, con la finalidad de fortalecer el estado de
derecho, la rendicién de cuentas y la gobernanza para el desarrollo; asi como establecer principios,
bases generales, politicas publicas y procedimientos para la coordinacién entre las autoridades
estatales y municipales en la prevencion, deteccion y sancién de faltas administrativas y hechos de
corrupcion, asi como en la fiscalizacion y control de recursos publicos!.

Con la entrada en operacion del SEAJAL, y con él su Comité Coordinador y su Secretaria Ejecutiva,
se ha avanzado en establecer y consolidar las bases institucionales de la lucha contra la corrupcién
y la promocién de la integridad publica, mediante la aprobacién y publicacién de la Politica Estatal
Anticorrupcién de Jalisco (PEAJAL) y sus Programas Marco de Implementacién (Programas M-
PEAJAL), instrumentos rectores de planeacion que incluyen las prioridades, objetivos, estrategias
y lineas de acciones para hacer frente al problema de la corrupcion en Jalisco, y cuya
implementacion es obligatoria por parte de todos los entes publicos del estado.

Bajo esta tesitura, el reto general que tiene el SEAJAL es operacionalizar y materializar la Politica
y los Programas Marco de Implementacion, lo cual requiere del compromiso, coordinacion,
colaboracién y construccion de capacidades de todos los entes publicos estatales y municipales de
Jalisco. Para lograrlo, el Comité Coordinador instruy6 a la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal
Anticorrupcién (SESAJ) la instrumentacion, operacion y ejecucion de las acciones necesarias para
la efectiva implementacion del Proyecto Estratégico “Ruta de Implementacién”.

Como parte fundamental de las disposiciones, actividades y ejercicios de coordinacion establecidos
en la “Ruta de Implementacién” se encuentra la co-creacion del Programa Institucional
Anticorrupcién, instrumento de planeacion que permite transitar del disefio de la Politica Estatal
Anticorrupcién y sus Programas Marco de Implementacion hacia la implementacion de éstos. Como
instrumento de planeacién en los entes publicos de Jalisco, y parte de su administracion y gestion
publica, este instrumento guarda estrecha relacion con el ciclo presupuestario que cada instancia
publica opera como parte de su rutina institucional, toda vez que permite la planeacion,
programacion, presupuestacién, ejercicio, seguimiento, evaluacién y rendicion de cuenta de los
recursos publicos en una de las prioridades estratégicas del Estado, el combate a la corrupcién y la
promocion de la integridad publica.

Para tales fines el Programa Institucional Anticorrupcién consta de cinco secciones. La primera de
ella establece el marco normativo que establece los alcances de operacién del ente publico en
cuestion, asi como los objetivos propuestos para el Programa. En la segunda seccién, se realiza un
analisis y reconocimiento de la actualidad institucional en la que opera el ente publico.
Posteriormente, reconocidos los alcances operativos y normativos, el ente puablico identificara y
adoptara las estrategias y lineas que deriven de la Politica Estatal Anticorrupcién y sus Programas
Marco, dicho proceso de adopcion serd guiado por los alcances normativos y operativos. La cuarta
seccion da cuenta de los instrumentos de seguimiento y evaluacion a las acciones adoptar por el
ente publico. Finalmente, se establecen los mecanismos que daran méaxima publicidad y
accesibilidad a los resultados obtenidos por el ente publico.

1 Articulo 107 Ter de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco
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Antecedentes

En este apartado se presenta informacién que contextualice al lector sobre la evolucion de las
acciones publicas que se han llevado a cabo en México y en Jalisco en los Ultimos afios para abordar
el fenébmeno de la corrupcion. Se busca comprender los eventos pasados que han conducido hasta
la creacion del presente Programa Institucional Anticorrupcion.

Preguntas detonantes para redactar este apartado
¢,De qué manera se puede considerar a la corrupcion como un problema publico?

¢,Cudles son los tratados y convenios internacionales en materia de combate a la corrupcion a los
cuales México se ha suscrito para hacer frente a este flagelo?

¢, Qué trayectoria ha seguido México, en términos legales e institucionales, a nivel nacional y estatal,
para la creacién del Sistema Nacional Anticorrupcién y su homologo a nivel estatal y, en su caso, a
nivel municipal?

¢Qué es la Politica Estatal Anticorrupcién de Jalisco (PEAJAL) y sus Programas Marco de
Implementacion (Programas MI-PEAJAL) y qué implicaciones tiene para los entes publicos de
Jalisco?

¢,Cudl es la trascendencia de que mi ente publico participe en el combate a la corrupciéon y
promocion de la ética publica?

En la siguiente tabla se presentan algunos recursos por tematica que pueden ser de utilidad
para elaborar el apartado de antecedentes.

Temética Recursos

La corrupcion como problema publico Corrupteca del SEAJAL

Politica Nacional Anticorrupcion

UNODC

Tratados internacionales Programa de Trabajo del Comité Coordinador
2023, p. 12

Convencion de las Naciones Unidas contra la
Corrupcion

Trayectoria del SNA y SEAJAL Politica Nacional Anticorrupcion

Normatividad del SNA

Normatividad del SEAJAL
PEAJAL y Programas MI-PEAJAL PEAJAL
Programas MI-PEAJAL

A continuacién, a manera de propuesta, se presentan algunas ideas a ser desarrolladas con
mayor profundidad para responder a las preguntas detonantes:
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https://seajal.org/biblioteca/?categoria=Corrupteca
https://www.sesna.gob.mx/wp-content/uploads/2020/02/Pol%C3%ADtica-Nacional-Anticorrupci%C3%B3n.pdf
https://www.unodc.org/ropan/es/AntiCorruptionARAC/unodc-and-corruption.html
https://sesaj.org/sites/default/files/2023-03/PTA_CC_2023-preliminar.pdf
https://sesaj.org/sites/default/files/2023-03/PTA_CC_2023-preliminar.pdf
https://www.unodc.org/ropan/es/AntiCorruptionARAC/united-nations-convention-against-corruption.html
https://www.unodc.org/ropan/es/AntiCorruptionARAC/united-nations-convention-against-corruption.html
https://www.sesna.gob.mx/wp-content/uploads/2020/02/Pol%C3%ADtica-Nacional-Anticorrupci%C3%B3n.pdf
https://www.sna.org.mx/normatividad/
https://sesaj.org/NormativaAplicable
https://www.seajal.org/static/docs/politica_estatal/PEAJAL_aprobada.pdf
https://www.seajal.org/politica_estatal/documentos/
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La corrupcion es un problema con condiciones estructurales que lacera sistematicamente la
legitimidad de las instituciones y genera un entorno dafiino para la democratizacion y desarrollo de
cualquier sociedad [...].

En el panorama internacional, México ha adoptado compromisos al suscribirse a convenciones
internacionales tales como la Convencion Interamericana contra la Corrupcion de la Organizacion
de Estados Americanos (1997); la Convencion para Combatir el Cohecho de Servidores Publicos
Extranjeros en Transacciones Comerciales Internacionales de la Organizacién para la Cooperaciéon
y el Desarrollo Econémicos (1997); y la Convencién de las Naciones Unidas Contra la Corrupcion
(2003).

El caso de México tiene un parteaguas en el combate a la corrupcién con la reforma al articulo 113
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) en 2015, por la cual se forma
el Sistema Nacional Anticorrupcion (SNA) y se establece la creacién de Sistemas Locales
Anticorrupcion [...].

La reforma al articulo 107 Ter de la Constitucién Politica del Estado de Jalisco (CPEJ) en 2018 da
origen al Sistema Estatal Anticorrupcion de Jalisco (SEAJAL), reconociéndolo como la instancia de
coordinacion entre las autoridades estatales y municipales competentes en el combate a la
corrupcion.

Para la articulacion legal del SEAJAL se expidieron diversas leyes secundarias, siendo una de ellas
la Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de Jalisco (LSAEJ). El articulo 6 de este ordenamiento
juridico establece que el SEAJAL se integra por el Comité Coordinador, el Comité de Participacion
Social y el Sistema de Fiscalizacion.

De acuerdo con el articulo 7 de la LSAEJ, el Comité Coordinador “es la instancia responsable de
establecer mecanismos de coordinacion entre los integrantes del Sistema Estatal y éste con el
Sistema Nacional y tendra bajo su encargo el disefio, promocién, implementacion y evaluacion de
politicas publicas de combate a la corrupcion”. [...]

Para cumplir con su responsabilidad el Comité Coordinador cuenta con la asesoria técnica de la
Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion de Jalisco (SESAJ), institucion que tiene por
objeto fungir como 6rgano de apoyo técnico del Comité Coordinador, a efecto de proveerle la
asistencia e insumos técnicos necesarios para el desempefio de sus atribuciones.

La Politica Estatal Anticorrupcion de Jalisco (PEAJAL) fue aprobada por el Comité Coordinador en
sesion ordinaria celebrada el 26 de octubre de 2020 y publicada en el Periédico Oficial El Estado
de Jalisco el 6 de julio de 2021.

La PEAJAL es una estrategia para hacer frente al problema de la corrupcion mediante un esfuerzo
conjunto, coordinado desde las instituciones del Estado con la Sociedad Civil y la Iniciativa Privada.
Esta politica cuenta con cuatro ejes de trabajo, cada uno con su respectivo objetivo general para
controlar la corrupcion modificando los comportamientos, las interacciones, la toma de decisiones y
haciendo prevalecer el Estado de Derecho.

Tal como lo establece la LSAEJ en su articulo 5, la implementacion de la PEAJAL debe realizarse
por parte de todos los entes publicos de Jalisco, tanto estatales como municipales. Para ello, fueron
elaborados cuatro Programas Marco de Implementacion (Programas MI-PEAJAL), uno por cada eje
estratégico de la PEAJAL.

La ejecucion de los Programas MI-PEAJAL es la adopcion y efectuacion de las Estrategias y Lineas
de Accién (ELA) contenidas en los programas por parte de los entes publicos, éstas pueden ser
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tomadas de uno o varios de los cuatro existentes, debido a su caracter intersectorial y
multidimensional.

La participacion de nuestra institucion en la implementacién de la PEAJAL a través de la ejecucion
de los Programas MI-PEAJAL es de gran relevancia para contribuir al control de la corrupcion en el
Estado y se espera que se vea reflejado de la siguiente manera [...]
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Seccion |I. Componentes basicos del Programa Institucional
Anticorrupcion

En esta seccién se detallan algunos aspectos generales del programa tales como la normatividad
que lo sustenta, su objetivo general y de qué manera se encuentra alineado con instrumentos de
planeacion, tales como el PEGD, con la Agenda 2030 de las Naciones Unidas y, en su caso,
programas institucionales y programas municipales de desarrollo.

Este apartado se compone de la fundamentacion juridica, es decir, la relacién de disposiciones
juridicas o marco juridico aplicables a la entidad que argumenten los motivos de su actuar.

2.1 Objetivo general

El objetivo del programa, es decir, el fin Gltimo al que se dirige la intervencion, debe establecerse
de forma clara, concisa y explicita. El objetivo general se refiere al resultado o cambio deseado, es
decir, el fin ultimo al que se dirige la intervencion, planteado a mediano o largo plazo. Se relaciona
directamente con el problema principal que busca atender. Este debe expresar claramente lo que
se espera lograr con la implementacién del programa. Debe establecerse de forma clara, concisa y
explicita.

2.2 Alineacién estratégica con Instrumentos de Planeacién

Indicar la alineacion del presente programa con los instrumentos de planeacion como se muestra a
continuacion:

Alineacién con la Agenda 2030

Objetivo de Desarrollo [Colocar el Objetivo de Desarrollo Sostenible con el que se alinea el
Sostenible programa]

Alineacion con el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo

Eje y objetivo de [Colocar el Eje del PEGD con el [Colocar el Objetivo de

gobernanza gue se alinea el programa] gobernanza correspondiente al
Eje del PEGD]

Tematica y objetivo [Colocar la Tematica del PEGD [Colocar el Objetivo Sectorial

sectorial con el que se alinea el programa] | Esperado correspondiente a la
Tematica del PEGD]

Resultado especifico [Colocar el Resultado o resultados especificos del PEGD con el/los
gue se alinea el programa]
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Seccion Il. Actualidad institucional

Esta secciéon esta dedicada a la presentacion del contexto institucional actual de la entidad. El
objetivo es el de proveer informacion sobre las atribuciones y las capacidades que tiene la institucion
para implementar acciones anticorrupcion.

Se espera conocer mas a fondo sobre las fortalezas y las limitantes de la entidad para comprender
de mejor manera hasta qué punto pueden suscribir acciones para implementar la Politica Estatal
Anticorrupcion de Jalisco.

En este apartado se describen los principales procesos sustantivos que realiza la institucion segln
su objetivo institucional. Si la institucion cuenta con un manual operativo o de procesos, el enlace a
este se proporcionara de manera adicional a pie de pagina.

Como parte del contexto institucional, se espera también la elaboracién de un mapa de actores a
modo de listado o en algun formato grafico que identifique a todos los actores externos a su
institucion que se encuentren involucrados y que contribuyan a la implementacién de la PEAJAL en
el marco de la entidad en cuestion.

En este apartado, se redactaran las conclusiones elaboradas a partir del andlisis interno que la
institucion realizara sobre sus capacidades, su contexto, sus redes y sus medios para implementar
la PEAJAL por medio del presente Programa Institucional Anticorrupcion.
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Seccion lll. Operacion y gestion

En esta seccién se describen las acciones concretas anticorrupcién que implementara el ente publico en el marco de su Programa Institucional
Anticorrupcion.

Cada una de las acciones por realizar debera ser descrita a detalle, mencionando su nhombre, resultado esperado, periodo, estatus, asi como
su respectiva alineacion con el Eje, las Estrategias y las Lineas de Accion de la Politica Estatal Anticorrupcion de Jalisco y sus Programas
Marco de Implementacion.

Linea de accion

Estrategia

Actividad Resultado Periodo Estatus

[Escribir | [Escribir el [Escribir el [Escribir el [Escribir sila | [Escribir el eje [Escribir la [Escribir la linea de

el nombre de la | resultado periodo en que | actividad es | estratégico de la | Estrategia de los | accion de los

numero actividad] esperado al se llevara a nueva o de PEAJAL conla | Programas MI- Programas MI-

de cumplir la cabo la seguimiento] | que se alineala | PEAJAL con la PEAJAL con la que se

actividad] actividad] actividad] actividad] gue se alinea la alinea la actividad]
actividad]

Se sugiere atender las siguientes recomendaciones a fin de llenar la informacién que se solicita en cada uno de los apartados de la tabla

anterior:

e #. Corresponde a la enumeracion de las actividades por realizar; para ello, se debe seguir un orden ascendente y utilizar nUmeros
arabigos.

e Actividad. La actividad representa la accidon concreta que el ente publico en funciébn de sus objetivos, recursos y capacidades
institucionales decide llevar a cabo para desarrollar productos o servicios orientados a combatir la corrupcién y promover la ética publica.
Cada actividad debe redactarse de manera clara y concisa. Para ello, se recomienda comenzar la redacciéon con un verbo en infinitivo
gue refleje la accion de lo que se va a llevar a cabo y, seguidamente de ello, escribir el producto o servicio que se pretende obtener
como resultado. De esta forma, la estructura para redactar la actividad es:

Accion con un verbo en infinitivo + producto o servicio anticorrupcion = Actividad
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Resultado. Debe existir una relaciéon directa entre la accion que se planea llevar a cabo y lo que se reportard como resultado. Por ello,
la redaccion del resultado debe contener el mismo producto o servicio que se consideré en la actividad. Ademas, el resultado debe
redactarse como algo que ya se logré y no algo por lograr, esto es, por ejemplo, personas servidoras publicas capacitadas, auditorias
realizadas, campafas audiovisuales publicadas, etc.

Al redactar el resultado de esta manera se hace hincapié en la pertinencia y el alcance que deriva el cumplimiento de la actividad
prevista para combatir la corrupcién y promover la ética publica en Jalisco, ademas de que permite identificar el producto o servicio en
el cual se debe medir el resultado esperado.

e Periodo. Se escribe el plazo previsto en el que se desarrollara la actividad. En particular, se debe escribir el mes en el que iniciaran los
trabajos correspondientes para implementar la actividad, asi como el mes que se tiene previsto que se lograra el resultado esperado.

e Estatus. Se escribe el estado o situacion en la que se encuentra cada actividad segun su fase de implementacion (nueva o de
seguimiento). Si serd implementada por primera vez durante el presente Ejercicio fiscal, entonces, la actividad deber& considerarse
como nueva. En cambio, una actividad serd de seguimiento cuando cuente con precedentes de haberse implementado en ejercicios
anteriores.

e Eje. Cada actividad se debe alinear con uno de los ejes estratégicos de la PEAJAL: 1- Promover la integridad y ética publica. 2- Impulsar
la participacion publica. 3- Disminuir la arbitrariedad en la gestion publica o 4- Combatir la impunidad.

e Estrategias. Cada actividad se debe alinear preponderantemente con una de las 49 Estrategias establecidas en los Programas Marco
de Implementacion de la PEAJAL.

e Lineas de accion. Cada actividad se debe vincular preponderantemente con una de las 91 Lineas de Accién establecidas en los
Programas Marco de Implementacién de la PEAJAL.

Se presenta a continuacion un ejemplo en el que se muestra la l6gica horizontal entre los distintos apartados de la tabla a fin de alinear de
forma adecuada el Programa Institucional Anticorrupcién con la Politica Estatal Anticorrupcién de Jalisco y sus Programas Marco de
Implementacion.
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Actividad Resultado Periodo Estatus Estrategia Linea de accién
10 | Desarrollar las Herramientas Enero- Seguimiento | 4- Combatir E3.1.- Generar las LA3.1.1 Desarrollo de
herramientas tecnolégicas Diciembre la impunidad | condiciones capacidades tecnolégicas,
informaticas desarrolladas necesarias en los humanas y de
para la para la entes publicos para la | infraestructura de los
interconexion e | interconexiéon e interconexion e entes publicos para la
interoperabilidad | interoperabilidad interoperabilidad de la | interconexién e
con la con la Plataforma informacion requerida | interoperabilidad de la
Plataforma Digital Nacional en los sistemas de la | informacion requerida en
Digital Nacional Plataforma Digital los sistemas de la
Nacional. Plataforma Digital
Nacional que conforman la
PDN.
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Seccion IV. Seguimiento y evaluaciéon

En esta seccion se describe el esquema de seguimiento y evaluacion con el que contara el
Programa Institucional Anticorrupcion.

Segun Bertranou? (2019), tanto el seguimiento como la evaluacion son actividades concomitantes
a la fase de implementacién que se interrelacionan y complementan entre si. Como parte de sus
contribuciones, el seguimiento y la evaluaciéon permiten conocer, verificar y medir mediante la
aplicaciéon de métodos rigurosos los avances en el logro de los objetivos y metas establecidas en el
disefio operativo del programa2 (Bertranou, 2019)

Particularmente los indicadores son los instrumentos mas apropiados para monitorear y medir
periédicamente el estado que guardan los avances y resultados derivados de la ejecucion de las
intervenciones publicas* (Coneval, 2013). Por ello, cada actividad que se defina en este Programa
Institucional Anticorrupcién debera contar con su respectivo cronograma e indicador.

Estos elementos aportaran informacién socialmente Gtil que, por ejemplo, podra ser utilizada por
funcionarios de gobierno y sociedad en general para realizar evaluaciones que contribuyan a medir
sin ambigliedades el alcance de este Programa Institucional Anticorrupcion, situacion que robustece
la idiosincrasia de probidad y mejora continua en el sector publico.

Cada una de las actividades programadas debera contar con su cronograma, el cual, como se
observa en el siguiente formato, incluira el nombre de la actividad, la unidad responsable y la
calendarizacion.

Calendarizaciéon

Actividad Unidad responsable E F M ‘ A M ‘ J ‘ J A SO ‘ N ‘ D ‘
[Escribir nombre [Escribir nombre especifico
de la actividad] de la unidad administrativa

gue asume la
responsabilidad de
implementar la actividad]

Para llenar la informacién de la tabla anterior se sugiere atender las siguientes recomendaciones:

e Actividad. En este espacio se debe colocar el nombre de la actividad.

2 Bertranou, J. (2019). El seguimiento y la evaluacién de politicas publicas. Modelos disponibles para producir
conocimiento y mejorar el desempefio de las intervenciones publicas. MILLCAYAC-Revista Digital de Ciencias Sociales.
Vol. VI, No. 10. pp. 151-188. Disponible en: https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/6868096.pdf

3 [dem.

4 Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) (2013). Manual para el disefio y la
construccion de indicadores. Instrumentos principales para el monitoreo de programas sociales de México. Disponible en:
https://www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%200oficialess MANUAL PARA EL DISENO Y CONT
RUCCION DE INDICADORES.pdf
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e Unidad responsable. En este punto se especificard la unidad administrativa que es
responsable de ejecutar la actividad.

e Calendarizacion. Como herramienta para la programacién de las actividades se establece
una calendarizaciéon en la que se debera resaltar el mes en el que se reportara el
cumplimiento de la meta programada. Para ello, se recomienda sombrear con un color de
mayor intensidad el mes en el que la unidad responsable reportara el cumplimiento de las
metas establecidas para el presente afio.

En seguida, se presenta un ejemplo en el que se visibiliza la coherencia e interrelacién que debe
existir entre las distintas partes de la tabla.

Calendarizacion ‘

Actividad Responsable E F M ‘ A M ‘ J ‘ J A SO ‘ \ ‘ D‘

Desarrollar las Direccion de
herramientas informaticas Tecnologias y

para la interconexion e Plataformas de la
interoperabilidad con la Secretaria Ejecutiva
Plataforma Digital Nacional | del Sistema Estatal
Anticorrupcién de
Jalisco

En este apartado se deben establecer los indicadores que seran considerados en el esquema de
seguimiento y evaluacion del Programa Institucional Anticorrupcion. Un indicador, es una
“herramienta cuantitativa o cualitativa que permite mostrar indicios o sefales de una situacion,
actividad o resultado™ (Coneval, 2013: 7).

Dado que las actividades son Unicas dentro del Programa Institucional Anticorrupcion, también lo
deben ser los indicadores. Por ello, el objetivo de este apartado es establecer un indicador por cada
actividad que permita medir de forma adecuada el cumplimiento de la meta programada. No
obstante, ¢ Qué significa establecer un indicador adecuado?

Para dar respuesta a este cuestionamiento, es importante consultar los niveles del arbol de objetivos
de la Politica Estatal Anticorrupcién de Jalisco y sus Programas Marco de Implementacion. Como
se puede observar en el siguiente diagrama, cada nivel de dicho arbol se encuentra enlazado en
una cadena légica de orden vertical ascendente en donde cada etapa del proceso esta vinculada
con las anteriores.

5 Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) (2013). Manual para el disefio y la
construccion de indicadores. Instrumentos principales para el monitoreo de programas sociales de México. Disponible en:
https://www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%?20oficialess MANUAL PARA EL DISENO Y CONT
RUCCION DE INDICADORES.pdf
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Diagrama 1. Niveles del arbol de objetivos de la PEAJAL y Programas MI-PEAJAL

Niveles de un arbol de Niveles del drbol de objetivos de Ambito de desempeiio
objetivos la PEAJAL y Programas MI-PEAJAL de los indicadores
| Influencia
Fines Efectos esperados — Indicadores de impacto | ~ indirecta
Obieti trai Capacidad de control de la
jetivo central corrupcion
Ejes PEAJAL
Objetivos Especificos PEAJAL Indicadores de resultado
Medi ' Influencia
edios directa
Estrategias — Indicadores de resultado
Lineas de Accion

Fuente: Elaboracién propia con base en SESAJ® (2022)
“Cada nivel cuenta con su propia meta, y a mayor nivel, mayor es la complejidad de realizacion de
dicha meta. Por ello, es necesario establecer indicadores de diferentes tipos que permitan
monitorear las distintas etapas de la cadena, reconociendo las particularidades de cada una”
(SESAJ: 2022: 13).

Los indicadores pueden clasificarse en cuatro tipos diferentes segin su ambito de desempefio, esto
es, segun el nivel del objetivo que se busca medir (CONEVAL, 2013: 18-20)".

Diagrama 2. Tipos de indicadores por ambito de desempefio

Tipos de indicadores por ambito de desempeiio

Indicadores Miden los efectos sociales Indicadores Miden la produccnon y{o'
de impacto y econémicos a los que de productos entrega de bienes y servicios
np contribuye el programa del programa

Miden la solucién de una
problematica concreta en la
poblacién objetivo

Indicadores de
resultado

Indicadores Miden la gestion de los
de gestion procesos del programa

Fuente: Elaboracion propia con base en CONEVAL® (2013)
En ese sentido, es importante visibilizar, pero sobre todo comprender, que las actividades que se

incluyen en este Programa Institucional representan la base entre los medios establecidos en el
arbol de objetivos de la politica para combatir la corrupcién en Jalisco. Destacando, a su vez, que

6 Secretarfa Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupciéon de Jalisco (SESAJ) (2022). Metodologia de Aprobacién de
Indicadores para la PEAJAL y los Programas MI-PEAJAL. Disponible en:
https://seajal.org/static/docs/politica_estatal/10.%20Metodologia%20Aprobacion%20Indicadores%20V20221128.pdf

7 Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) (2013). Manual para el disefio y la
construccion de indicadores. Instrumentos principales para el monitoreo de programas sociales de México. Disponible en:
https://www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%?200oficialessMANUAL PARA EL DISENO Y CONT
RUCCION DE INDICADORES.pdf

8 [dem.
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‘en las actividades se deben medir los procesos que realiza la instituciébn para generar los
productos” (Coneval, 2013: 20)°.

Con base en lo anterior, se deduce que los indicadores de gestion son el tipo de indicador méas
adecuado para medir el cumplimiento de la meta programada por cada actividad definida en el
Programa Institucional Anticorrupcion, ya que a través de estas métricas se pretende verificar
aspectos relacionados con la gestion que hace el ente publico para desarrollar los productos o
servicios en materia anticorrupcion.

Dicho lo anterior, se sugiere que la informacién de cada indicador sea integrada en una tabla como
la que se muestra a continuacion.

9 Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) (2013). Manual para el disefio y la
construccion de indicadores. Instrumentos principales para el monitoreo de programas sociales de México. Disponible en:
https://www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%?20oficialessMANUAL PARA EL DISENO Y CONT
RUCCION DE INDICADORES.pdf
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Actividad = Nombre del indicador | Unidad de medida | Dimensién Férmula | Frecuencia |

[Escribir el [Escribir el nombre del | [Escribir la unidad | [Escribir la [Escribir la formula | [Escribir la [Escribir la meta

nombre de la | indicador] de medida del dimension del 0 método de frecuencia de | programada del

actividad] indicador] indicador] célculo del medicion del indicador]
indicador] indicador]

Los indicadores deben ser coherentes con las actividades, resultados y objetivo de la intervencion que motiva la creacion del Programa
Institucional Anticorrupcion. Por ello, al momento de elaborar los indicadores es importante considerar las siguientes recomendaciones.

e Actividad. En este espacio se debe colocar el nombre de la actividad.

e Nombre del indicador. El nombre del indicador debe expresar de forma clara el objetivo o producto que se desea medir. Ademas, el
indicador no incluye verbos en infinitivo y debe redactarse como algo que ya se logré y no algo por lograr. Se recomienda iniciar el
nombre del indicador utilizando denominaciones como porcentaje, tasa, indice o total.

e Unidad de medida. La unidad de medida invariablemente se determina en funcién del producto o servicio que se expresa en la actividad,
el resultado esperado y el método de calculo. En términos de redaccion, la unidad de medida se escribe en forma singular, esto es, por
ejemplo, informe, reporte, herramienta, guia, etc.

e Dimensiodn. Se recomienda que cada indicador se asocie con alguna de las dimensiones de eficacia, eficiencia o calidad. Con base en
el Coneval (2013), se presentan los siguientes ejemplos por cada dimension referida:

o Eficacia. Mide el grado del cumplimiento del objetivo establecido
Ejemplo de indicador: Total de personas capacitadas en probidad y ética publica

o Eficiencia. Mide la relacion entre el resultado logrado y los recursos utilizados
Ejemplo de indicador: Total de instrumentos dictaminados por persona

o Calidad. Mide las caracteristicas que tienen o deben tener los bienes y servicios que se producen
Ejemplo de indicador: (Percepcion) Porcentaje de personas servidoras publicas que clasificaron los cursos de capacitacion
con satisfaccion alta

Si bien se sugiere que particularmente los indicadores de gestion se alineen a las dimensiones de eficacia, eficiencia o calidad, las unidades
administrativas deberan analizar y determinar cuél de las dimensiones recomendadas se ajusta de mejor manera al indicador. La finalidad
es mostrar de forma clara la relacion entre la actividad y los resultados alcanzados, asi como generar informacion relevante para las
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personas tomadoras de decisiones en el marco del cumplimiento de los objetivos y metas programadas, segin su grado de cumplimiento
(eficacia), el uso adecuado de los recursos (eficiencia) o las caracteristicas de los productos y servicios (calidad).

e Formula. En la férmula o método de calculo se debe mostrar una relacion entre dos variables cuyos parametros comparan el avance
realizado respecto al avance programado. En seguida, se presenta un ejemplo:

Variable realizado
Nombre del indicador / \

Personas capacitadas en probidad y
_ ética publica (Realizado)
Total de personas capacitadas en
probidad y ética publica

X 100

Personas capacitadas en probidad y
ética publica (Programado)

\ Variable programado -/

e Frecuencia. En este punto se sefiala la periodicidad especifica en la que se va a calcular el indicador (mensual, bimestral, trimestral,
semestral, etc).

e Meta. Es la expresion cuantitativa respecto el objetivo o producto que se pretende cumplir en un periodo determinado. La meta debe
representarse en cifras absolutas y debe ser factible de cumplirse. Por ello, es importante definir la meta en funcion del contexto
institucional actual del ente publico, es decir, de las atribuciones y capacidades que tiene la instituciébn para implementar acciones

anticorrupcion.

Una vez descritos cada uno de los puntos, se presenta un ejemplo en el gue se muestra la l6gica horizontal entre los distintos apartados de la
tabla.

©SEAJAL g
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Actividad Nombre del Unidad de Dimension Formula Frecuencia Meta
indicador medida
Desarrollar las herramientas | Total de Herramienta Eficacia (NUmero de herramientas Semestral 3
informaticas para la herramientas tecnolégicas (Realizado)/
interconexion e tecnologicas Numero de herramientas
interoperabilidad con la desarrolladas tecnolégicas
Plataforma Digital Nacional (Programado))*100

La Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion de Jalisco sera la instancia responsable de apoyar al Comité Coordinador en el
seguimiento de los indicadores que se definan en este Programa Institucional Anticorrupcién. Para ello, la SESAJ solicitara cada trimestre a
los entes publicos el avance de los indicadores de gestion, de conformidad con las fechas indicadas en el calendario de trabajo y en los formatos
gue sean requeridos, ambos establecidos y emitidos por la propia Secretaria Ejecutiva.
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Seccion V. Transparenciay rendicion de cuentas

En esta seccién se debe establecer los medios oficiales que se adoptaran para publicar, promover
y dar a conocer a la ciudadania la informacion relativa a la gestion del Programa Institucional
Anticorrupcién, asi como los instrumentos que se elaboraran para rendir cuentas sobre los avances
en el logro de los resultados esperados en el combate a la corrupcion y promocion de la ética
publica.

Los entes publicos elaboraran Informes Anuales de Actividades a fin de rendir cuentas sobre los
resultados alcanzados en el cumplimiento de las actividades definidas en el Programa Institucional
Anticorrupcién. Dichos informes se realizaran tomando en cuenta la estructura que se muestra a
continuacion, la cual es enunciativa, mas no limitativa.

Introduccidn. En este apartado se contempla una breve explicacion sobre en qué consiste
el Informe, asi como de los antecedentes que le dan origen. Se busca responder a las
siguientes preguntas: ¢Qué es este documento? ¢De dbénde surge? ¢Por qué? y ¢Para
que?

Fundamentacion juridica. Se describe la relacién de disposiciones juridicas aplicables al
ente publico que argumenten los motivos de su actuar en la elaboracién de los Informes.
Resultados. A través de narrativas se describen los procesos, actores y demas elementos
gue se involucraron para llevar a cabo cada una de las actividades que se establecieron en
el Programa Institucional Anticorrupcion. Para ello, se sugiere agregar imagenes, diagramas
ylo fotos que complementen las narrativas y permitan al lector comprender de forma mas
clara y sencilla las aportaciones que se desprenden de los resultados logrados por cada
actividad cumplida.

Asimismo, en este apartado se debera incluir informacién relacionada con el avance en los
indicadores y el cumplimiento de las metas programadas. Dicha informacion puede
integrarse en un formato como el que se presenta a continuacion:

Actividad Indicador Meta Trimestres Avance
ler 2do 3er  4to

o #. Se coloca el mismo niumero que se consider6 en el Programa Institucional
Anticorrupcion para identificar determinada actividad.

o Actividad. Se debera escribir inicamente el nombre de las actividades que fueron
establecidas en el Programa Institucional Anticorrupcién.

o Indicador. Se escribe el mismo nombre del indicador que se utilizé en el Programa
Institucional Anticorrupcién para cada una de las actividades definidas.

o Meta. Se coloca la misma expresion cuantitativa que se previé cumplir por cada
indicador en el Programa Institucional Anticorrupcion.

o Trimestres. Segun el trimestre que corresponda se debera colocar el avance
(numero) programado para cumplir el indicador.

o Avance. Este punto debera sombrearse de color verde, amarillo o rojo, segun los
pardmetros de semaforizacién establecidos de acuerdo con el sentido del indicador
respecto a la meta (ascendente o descendente). Para ello, se sugiere considerar los
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parametros de semaforizaciéon establecidos en las fichas técnicas de los indicadores
en el Presupuesto basado en Resultados- Sistema de Evaluacion del Desempefio
(PbR-SED).

Al presentar los resultados de esta manera se garantiza que el Informe se vincule
directamente con el contenido del Programa Institucional Anticorrupcién, ya que se
reportaran inicamente los resultados obtenidos mediante la ejecucion de las actividades que
fueron previstas en dicho instrumento de planeacién operativa.

o Cierre. Se sugiere considerar un apartado de cierre, en el cual, por ejemplo, se expongan
los aprendizajes institucionales adquiridos, los retos y desafios que implicé operar el
programa, asi como los aspectos susceptibles de mejora y compromisos asumidos para
prevenir, detectar y sancionar faltas administrativas y hechos de corrupcion.

En este apartado se deben especificar los canales y medios oficiales en los que se publicara la
informacion que emane o derive del Programa Institucional Anticorrupcién, con apego a las
disposiciones que establece la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Jalisco y sus Municipios.

Los Programas Institucionales, el Informe de Actividades, asi como los materiales que se generen
para la promocion de estos instrumentos, seran puestos al escrutinio publico a través de las
plataformas y redes sociales oficiales de los entes publicos, del SEAJAL y la SESAJ. Para ello, en
los distintos espacios de difusiébn deberan incluirse mensajes incluyentes y culturalmente
pertinentes para cualquier audiencia.

Asimismo, los Programas e Informes deberan publicarse en apartados que sean facilmente
identificables para la ciudadania tanto en el portal web oficial del ente publico como en los portales
del SEAJAL y la SESAJ, a fin de garantizar el pleno derecho al acceso a la informacién publica a
cualquier persona interesada en el tema.

@ S E AJAL Secretaria
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